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Objetivo de aprendizaje o aprendizaje esperado: Reconocer los mercados crediticios y los tipos de
crédito.

Instrucciones:
Lee con atencidn cada item realizando en cada uno de ellos lo que se te solicita.

Las respuestas deben escribirse con lapiz pasta negro o azul. El uso de lapiz grafito esta permitido
siempre y cuando se entienda lo que se escribe.

Mantén silencio antes, durante y al término de la guia. Revisa dos veces tus respuestas.

Alumnos, para resolver esta guia sélo deben responder las preguntas que a continuacidn se sefialan,
No es necesario imprimir la guia y tampoco copiar el texto, las preguntas y respuestas deben ser
registradas en el cuaderno, con la fecha que la desarrollan. Enviar la guia resuelta a mas tardar el
martes 25 de agosto el segundo afio A, el jueves 27 de agosto el segundo afio B, pueden hacerlo a
través de una foto a mi Whatsapp.

Entidades que ofrecen Créditos

Las entidades que ofrecen créditos de consumo en Chile son variadas y sus ofertas también
varian, por lo que si estdn buscando opciones de crédito de consumo en Chile, puede

escoger entre bancos, casas comerciales, cajas de compensacién o cooperativas de ahorro y
crédito.

Crédito de consumo ofrecidos por Bancos

Los Bancos son las entidades a las que algunos suelen recurrir en primer lugar a la hora de
buscar qué entidades ofrecen créditos de consumo en Chile. De mas estar decir que hay bancos que
cobran mayor interés por devolver el dinero prestado que otros, de acuerdo a su propia linea de
negocio. Es importante destacar que los bancos se apoyan mucho en el historial de deuda del
consumidor, y que los créditos de consumo de la banca suponen tasas de interés mucho mas bajas
gue el que ofrecen las casas comerciales u otras entidades.
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Créditos de consumo ofrecidos por Casas comerciales

Las casas comerciales son por general las principales tiendas de retail y supermercados, y
gue ofrecen sus propias tarjetas de crédito no bancarias, ademas de créditos de consumo, ayudando
a expandir el consumo entre las familias de los sectores mas bajos de la poblacién chilena. En cuanto
al proceso de aprobacion del crédito, es diferente al de los bancos, ya que estos suelen consultar
el historial de deuda del consumidor en el sistema financiero, mientras que las casas comerciales no
disponen el acceso a dicha informacion financiera.

Las casas comerciales otorgan créditos de consumo exigiendo menos informacién vy
requisitos que los bancos, lo que supone para ellas un mayor riesgo ante el incumplimiento
del consumidor, lo que trae aparejado que los intereses a pagar sean mas altos, justamente por ese
motivo. Dan mas facilidad de acceder al crédito pero los intereses son mas altos.

Créditos al consumo ofrecidos por Cooperativas de ahorro y crédito

Otra de las opciones para acceder a un crédito al consumo son las cooperativas de ahorroy
crédito, conformadas por una asociacién de personas. Se trata de entidades cuya finalidad inicial es
la de ofrecer servicios de intermediacion financiera, préstamos y medios de ahorro solo a sus socios.
También otorgan crédito a personas que por diferentes motivos no pueden obtener un crédito en
bancos y cajas de compensacion, y ademas ofrecen créditos hipotecarios y tarjetas de crédito.

Una de las ventajas de estas cooperativas de ahorro y crédito es que ofrecen financiamiento a tasas
mas bajas que los bancos y otras entidades, por lo que recurrir a una cooperativa de ahorro y
crédito, es ideal para aquellas personas desempleadas, de bajos ingresos y/o que por tal motivo u
otro el banco no le otorgard un crédito.

Créditos al consumo ofrecidos por cajas de compensacion

La ultima de las opciones para solicitar un crédito al consumo son las cajas de
compensacién. Se trata de entidades privadas administradoras de seguridad social y que tienen
caracter de entidades privadas sin fines de lucro y solidarias. Una de sus funciones es la de pagar
créditos sociales ademas de otros beneficios a sus afiliados respecto a la salud, educacion,
recreacion, cultura, turismo y deporte, ademas de otros.

Si nuestra pregunta es, entonces, donde puedo solicitar un crédito al consumo, sepa que
cada entidad tiene sus pros y sus contras, y cada una de ellas estd orientada a un sector distinto de
la poblacidn. Es nuestra responsabilidad escoger la que mejor se adapta a nuestras necesidades.

Actividad: Responde a las siguientes preguntas
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1.- ¢Qué crees tu que debe hacer un consumidor antes de solicitar un crédito?
2.- {Cual de estas entidades ofrece créditos hipotecarios a parte de los bancos?
3.- éPor qué es mas facil conseguir un crédito en una casa comercial?

4.- Explica con tus palabras la diferencia entre cada entidad a la hora de contratar un crédito.
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